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En utredning i tva steg

1. En nulagesbeskrivning av jarnvagens
organisation Klar 2 dec 2013

2. Analys av hur jarnvagens organisation kan

forbattras
Enligt tillaggsdirektiv (3 april och 19 dec 2014)

Delredovisning om byggande och underhall
av infrastrukturen 16 april 2015

Slutbetankande 23 december 2015
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Koll pa anlaggningen
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Direktiven for delbetankandet

Analysera utvecklingen av underhallsmarknaden, inkl.
forutsattningar for sparentreprenodrsforetagen att kontinuerligt
leverera effektiva tjanster till infrastrukturforvaltarna.

Utvardera avtalen mellan Trafikverket och sparentreprendrsforetag,
avseende bl.a. mojligheten att ta hansyn till behov av omplanering
av banarbeten for att sakerstalla trafikens framkomlighet.

Utvardera vilka atgarder som behover vidtas for att sakerstalla
Trafikverkets kunskap om statens jarnvagsinfrastruktur.

Utvardera och analysera behov av atgarder for att sakerstalla att
Trafikverket i egenskap av infrastrukturforvaltare tar det samlade
ansvaret for utférande och uppféljning av underhallet.

Sarskilt utreda forutsattningarna for Trafikverket att utfora besiktning
och kontroll av jarnvagsanlaggningen.
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Bakgrund: infrastrukturens
utveckling

Anvandningen av jarnvagen har okat under flera ar,
vilket paverkar slitaget

Under stora delar av 1990-talet minskade de
spenderade medlen for reinvesteringar och underhall
av jarnvagsinfrastrukturen men de har darefter okat
nastan varje ar

Sakerheten pa jarnvag har inte forsamrats i generell

mening, men det finns viktiga omraden att bevaka och
forbattra

Brister i statistiken gor att det i vissa fall ar svart att
uttala sig om tendenser vad galler vissa handelser

De handelser och storningar som intraffar far ofta stora
konsekvenser, for bade person- och godstrafiken

Tagforseningar orsakade av fel i anlaggningen ar ett
fortsatt problem aven under ar med mildare vintrar
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Utgifter for reinvesteringar och underhall av jarnvagen
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Tagforseningstimmar (per milj tagkm)
orsakade av fel i anlaggningen 2001-2014
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Not: Férandrade rapporteringsverktyg och rutiner fran 2010. Fran 2012 paverkas uppgifterna aven av att fler
fel far en orsakskodning an tidigare.
Kélla: Trafikverket



Storre trafikavbrott och avbrottsdagar

2000-2014 (godstrafik)
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Modell for analysen

* En schematisk bild av processkedjan for jarnvagsunderhall
anvands som modell for att sortera iakttagelser och
analysera nyckelfragorna i utredningsuppdraget

Kunskap om
anlaggningen

Uppfoljning

Planering Bestallning Utforande och

och dess
anvandning

aterkoppling

« En projektgrupp knuten till utredningen, med representanter
fran berdrda parter, har visat en stor samstammighet vad
galler identifiering av problem och utmaningar
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Kunskap om anlaggningen

Kunskap om anlaggningen och dess anvandning ar den mest
centrala delen i ett fungerande system for planering och
utforande av underhall och andra atgarder i jarnvags-
anlaggningen.

Trafikverket saknar i dag ett andamalsenligt anlaggnings-
register och tillhorande system for att skapa sig en aggregerad
bild dver jarnvagsanlaggningens tillstand, anvandning och
behov.

Insikten om bristerna i befintliga system har funnits lange. | dag
gors betydande utvecklingsinsatser men det kommer att droja
atminstone till 2018 innan det nya systemet for anlaggnings-
data, ANDA, ar pa plats.

Okad tillstandskontroll av anlaggningen i form av underhalls-
besiktning ar nodvandig for att bygga upp den kunskap om
anlaggningen som Trafikverket behover ha som
infrastrukturforvaltare.

a
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Kunskap om anlaggningen

Forslag i urval

» Trafikverket bor bygga upp ett underhallsystem, vilket innebar
att ta fram anlaggningsregister, systemstod, metoder och
arbetssatt for att ge en aggregerad bild av anlaggningens
tillstand, kostnad for att byta komponenter och nar sa behover
ske, kopplat till anvandningen av anlaggningen.

« Trafikverket bor vid uppbyggnad av systemet utga ifran
verksamhetens olika behov och sarskilt identifiera dessa utifran
gallande regelverk.

« Trafikverket bor forstarka sin organisation for att i egen regi
kunna utfora mer tillstandskontroll i form av underhalls-
besiktning direkt ute i anlaggningen.
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Besiktningstyp och anmarkningstyp i
olika stadier av en anlaggnings tillstand
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Kélla: Trafikverket och egen omarbetning



Planering

« Bristerna i kunskapen om anlaggningen gor det mycket svart att
faststalla behoven, prioritera mellan dem, och omsatta dem i en
plan for atgarder. Processen kompliceras dessutom av en
otydlighet vad galler vilken standard underhall och
reinvesteringar ska styra mot och hur standarden definieras.

» | dag finns inget samlat dokument som kan kallas for en nationell
underhallsplan. En sadan skulle kunna bidra till battre
underbyggda beslut om vilka medel som bor satsas pa underhall
och reinvesteringar i infrastrukturen och vad olika prioriteringar
leder till.

» Tilldelning av tider i spar ar beroende av ett nara samspel mellan
flera olika verksamhetsomraden i Trafikverket, dar ansvaret for
de olika beslut som kravs och for helheten ibland framstar som
otydligt.

* Infor inforandet av s.k. servicefonster for underhall ar det oklart
vilka avvagningar Trafikverket har gjort mellan trafikens behov
och det faktiska behovet av tid for atgarder i banan.

(13%)
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Planering

Forslag i urval

» Trafikverket bor ta fram en nationell underhallsplan baserad
pa anlaggningens tillstdnd och anvandning. Planen bor bygga
pa en tydlig definition av standard for olika bandelar, vara
underlag for prioritering av underhallsatgarder och tydliggora
konsekvenser for enskilda banor.

» Trafikverket bor tydliggora ansvarsfordelning och rutiner for
beredning av atgarder i anlaggningen fran planering till
operativt lage.

 Trafikverket bor utvardera inforandet av s.k. servicefonster
mot gallande regelverk.

» Trafikverket bor utveckla samplaneringen av underhall, re-
och nyinvesteringar for minskad trafikpaverkan.
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Bestallning

* | upphandlingarna av jarnvagsunderhall ligger fokus pa lagsta
pris som utvarderingskriterium, sa lange ovriga villkor anses
uppfyllda. Det gor det svarare att ta hansyn till eventuella
skillnader i olika entreprenorers upplagg vad galler behov av
tid i spar for en atgard.

» Trafikverket stravar efter att tillampa funktionsentreprenader
istallet for utforandeentreprenader i underhallskontrakten.
Funktionsentreprenader forutsatter dock en vasentligt battre
kunskap om anlaggningens tillstand an vad Trafikverket har i
dag.

* Funktionsentreprenader far inte vara ett satt att overlata
ansvaret for anlaggningen till en entreprenor.
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Bestallning

Forslag

« Trafikverket bor vid upphandling ta storre hansyn till den
trafikpaverkan som entreprendrens behov av tid i spar
orsakar.

« Trafikverket bor, tills en storre egen kunskap om anlagg-
ningens tillstand byggts upp, anvanda utférande-
entreprenader framfor funktionsentreprenader for
jarnvagsunderhall.
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Utforande

» Sedan borjan av 2000-talet har Banverket/Trafikverket
gradvis konkurrensupphandlat utforandet av jarnvags-
underhallet.

« Marknadskoncentrationen har minskat over tid och aven om
antalet anbud i upphandlingarna ar relativt fa kan man inte
saga att marknaden generellt ar alltfor svag for att medge en
fungerande konkurrens.
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Marknadsandelar pa "totalmarknaden” for
jarnvagsunderhall och reinvesteringar 2014
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Kélla: Trafikverket m.fl. infrastrukturforvaltare och egna berakningar.



Utforande

» De vetenskapliga studier som finns visar pa kostnadsfordelar
med konkurrensutsattningen. Nar matbara s.k. transaktions-
kostnader inkluderas minskar kostnadseffekterna, men nettot
ar alltjamt betydande (ca 9%).

» Utvecklingen i Storbritannien och Nederlanderna visar att
bade egen regi och en langtgaende entreprenadverksamhet
kan fungera val. | bada fallen stalls stora krav pa kunskap om
anlaggningen hos infrastrukturforvaltaren och system for att
samla in och forvalta denna kunskap.

« Det gar inte att generellt saga vilket av alternativen egen regi
eller anvandande av externa entreprenorer for utforande av
jarnvagsunderhall som alltid ar det mest effektiva och
andamalsenliga. Hansyn behover tas till olika forutsattningar |
tid och rum.
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Utforare av atgarder i infrastrukturen i olika lander

Land Investeringar Reinvestering Underhall Besiktning

Sverige Entreprenér Entreprendr Entreprendr Entreprendr

Finland Entreprendr Entreprendr Entreprendr Entreprendr

Norge Egen regi/ Egen regi/ Entreprendr Egen regi
Entreprendr Entreprendr

Danmark Egen regi/ Egen regi/ Egen regi Egen regi
Entreprenér Entreprenér

Nederlanderna  Entreprendr Entreprendr Entreprendr Entreprendr

Belgien Egen regi/ Egen regi/ Egen regi Egen regi
Entreprenér* Entreprenér

Frankrike Entreprendr Egen regi/ Egen regi** Egen regi**

Entreprendr™*
Storbritannien  Entreprendr Entreprendr Egen regi Egen regi/
Entreprendr

Schweiz Egen regi/ Egen regi/ Egen regi/ Egen regi

Entreprenér Entreprendr Entreprendr

* Entreprendren ar ett dotterbolag till infrastrukturforvaltaren

** Planerad forandring fran tidigare anvandning av entreprendrer

ah
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Utforande

« Trafikverket har ett stort arbete att gora for att komma till ratta
med de brister som i dag foreligger bl.a. vad galler kunskapen
om anlaggningen och planeringen av atgarder, som ar centrala
for att kunna ta ansvar for underhallet. Ingenting talar for att en
samtidig forandring i form av att Trafikverket skulle utfora hela
eller delar av underhallet i egen regi skulle bidra till att verket
kommer till ratta med de problem som identifierats.

« Trafikverket har redan ett langtgaende mandat att inom ramen
for en effektiv verksamhet sjalv beddoma om utférande bor ske |
egen regi eller med externa entreprenorer. | ett langre perspektiv,
nar Trafikverket byggt upp den kunskap som behovs, kan det
uppsta ett lage dar det i nagot fall bedoms som mer effektivt att
utfora underhall i egen regi. Da bor Trafikverket kunna ta detta |
beaktande. Situationen torde framst kunna uppsta nar ingen reell
konkurrens foreligger.

 Den analys som gjorts av ett mer generellt Overtagande av
jarnvagsunderhallet visar ocksa att det inte ar effektivt och
dessutom forenat med stora svarigheter for Trafikverket. Det
skulle ocksa leda till negativa konsekvenser for andra
infrastrukturforvaltare.

;;;;;
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Utforande

Forslag

 Trafikverket bor tills vidare fortsatta att anlita externa
entreprendrer for jarnvagsunderhall.

» Trafikverket bor, som ansvarig infrastrukturforvaltare, aven
fortsatt sjalv kunna avgora om egen regi eller utforande med
externa entreprenorer ar att foredra, utifran vad som beddéms
vara mest andamalsenligt och effektivt i det enskilda fallet,
exempelvis med hansyn till forutsattningar for reell
konkurrens.
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Uppfoljning och aterkoppling

« Trafikverkets system for rapportering av besiktningsanmark-
ningar och for genomforda atgarder behover forbattras. Effekter
av faktiskt genomforda atgarder (och relaterade kostnader) ar
svara att bedoma eftersom sadan information inte samlas in pa
ett systematiskt satt.

 En narmare samverkan mellan jarnvagsforetag och
entreprendrer (och ocksa med Trafikverket) kan bidra till en
battre planering av olika atgarder.

» Det foreligger brister i leveranskontrollen av entreprenorernas
arbete. Trafikverket har redan inlett ett arbete med en forstarkt
kontroll med hjalp av konsulter. Som ett led i en kontinuerlig
uppfoljning och kunskapsuppbyggnad kan det vara befogat med
egen personal for detta.

» Brister vad galler Trafikverkets kontroll av entreprendrernas
behorighet har konstaterats av Transportstyrelsen. Denna och
andra granskningar har ocksa visat pa behovet av att folja upp
att gallande regler for riskhantering foljs.

(13%)
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Uppfoljning och aterkoppling

Forslag

Trafikverket bor utveckla systemen for rapportering av
besiktningsanmarkningar och genomforda atgarder som en
del i utvecklingen av ett underhallssystem.

Trafikverket bor utveckla metoder och arbetssatt for upp-
foljning av effekter av atgarder och pa trafik.

Trafikverket bor uppmuntra till dialog mellan entreprendrer
och jarnvagsforetag.

Trafikverket bor forstarka sin organisation for att forbattra
leveranskontrollen av entreprenorernas arbete.

Trafikverket bor folja upp entreprendrernas kompetens och
behorighet och att reglerna for riskhantering foljs.
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Trafikverkets ledning och styrning

« Vissa typer av brister hos Trafikverket verkar aterkomma.
Fragor som beror flera verksamhetsomraden, och som darfor
kan behova en tydlig ansvarsfordelning, samordning och
beredning, forefaller myndigheten ha svart att hantera pa ett
effektivt eller enhetligt satt.

« Trafikverkets verksamhet ar i stor utstrackning styrd av
regelverk som behover tas i beaktande vid fordelning av
ansvar och i utforande av olika uppgifter. Kannedom om vilket
ansvar myndigheten har och pa vilket regelverk det baserar
sig verkar kunna forbattras, sarskilt nar det galler det som
bestams genom EU-samarbetet.

« Vid styrningen av Trafikverket verkar det i dag ligga ett stort
fokus pa malstyrning mot de transportpolitiska malen, och
betydligt mindre pa de konkreta uppgifter som aligger verket
som infrastrukturforvaltare. Det finns da en risk att myndig-
hetens karnverksamhet, en effektiv och andamalsenlig for-
valtning av anlaggningen, far en lagre prioritet an den bor ha.

(£3}2)
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Trafikverkets ledning och styrning

Forslag

 En genomlysning av Trafikverkets ledning och styrning bor
goras. Den bor ta sin utgangspunkt i myndighetens uppdrag
som infrastrukturforvaltare utifran gallande regelverk.
Genomlysningen bor ge underlag for en forandring av
myndighetens interna ledning och styrning vad avser
fortydligande och fordelning av ansvar, mandat och
arbetsuppgifter.

« Det kan overvagas om regeringens styrning av myndigheten
bor utvecklas for att bli tydligare och mer andamalsenlig.

ah

Utredningen om jarnvigens organisation STATENS OFFENTLIGA
UTREDNINGAR




Det fortsatta utredningsarbetet

Sedan september 2014 har en stor del av arbetet i
utredningen bedrivits i nio delprojekt med tillhorande
arbetsgrupper (med totalt ett 80-tal personer involverade)

Overgripande/sammanfattande analyser:
1. Jarnvagens framtida utveckling
2. Rollfordelning och samordning inom jarnvagssektorn

Funktionsanalyser/fordjupningsomraden:
Persontransporter inkl. fordonsfragorna
Godstransporter inkl. fordonsfragorna
Kapacitetstilldelning och trafikledning
Jarnvagens fastighetsforsorjning och sidotjanster
Byggande och underhall av infrastrukturen
Reglering, tillsyn och uppfoljning

Statistik och periodisk uppfoljning

3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.
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Lagesrapport

» Ett stort antal utredningspunkter kvar att hantera

* En hel del material redan insamlat men mycket
aterstar

* Flera pagaende externa uppdrag pa vag att leverera
underlagsrapporter

* Planering och prioriteringar av det aterstaende
arbetet pagar
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Utredningen om jarnvigens organisation ‘ STATENS OFFENTLIGA
UTREDNINGAR




Tack!

Sarskild utredare:
Gunnar Alexandersson
gunnar.alexandersson@regeringskansliet.se

Sekreterare i utredningen:
Asa Tysklind

Helena Andersson

Lars Hellsvik

Utredningens webbplats:
www.sou.gov.se/jarnvagensorg
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